Informacie tykajice sa spracuvania a ochrany osobnych udajov

v SLOVENSKOM VODOHOSPODARSKOM PODNIKU, $titny podnik

SLOVENSKY VODOHOSPODARSKY PODNIK, itatny podnik (d’alej len ,,podnik* alebo ,,SVP*)
spractiva osobné tidaje v stlade s nariadenim eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osob pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov (d’alej len
,,GDPR®), zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (d’alej len ,,zakon o ochrane osobnych tidajov*) a ostatnymi v§eobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

|. Identifika¢né a kontaktné udaje:

Prevadzkovatel'. SLOVENSKY VODOHOSPODARSKY PODNIK, §tatny podnik

Radni¢né namestie 8, 969 55 Banska Stiavnica
e-mail: gr@svp.sk, tel.: 045 /6945 111

Zodpovedna osoba:  zodpovedna.osoba@svp.sk

1. Pojmy tykajuce sa ochrany osobnych udajov:

V stlade s GDPR a zdkonom o ochrane osobnych udajov sa definuju zakladné pojmy nasledovne:

a)

b)
c)

d)

9)
h)

osobnymi udajmi su akékol'vek udaje alebo informacie tykajice sa identifikovanej alebo
identifikovatel'nej fyzickej osoby; identifikovatel'na fyzickd osoba je osoba, ktora mozno
identifikovat’ priamo alebo nepriamo, najmid na zdéklade vSeobecne pouziteI'n¢ho
identifikatora, in¢ho identifikatora, ako je napriklad meno, identifikacné ¢islo, lokaliza¢né
udaje, online identifikator, alebo na zaklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo
znakov, ktoré tvoria jej fyzicku, fyziologicku, genetickt, mentalnu, ekonomicku, kulturnu
alebo socialnu identitu,

dotknutou osobou je kazda fyzicka osoba, o ktorej sa spractivaji osobné udaje,
prevadzkovatel’om je kazda fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora sama alebo spolo¢ne
S inymi urcuje ucel spracuvania a spraciiva osobné udaje vo vlastnom mene,
sprostredkovatel’om je akakol'vek fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora na zaklade
poverenia alebo zmluvy uzatvorenej s prevadzkovatelom spractiva osobné udaje v mene
prevadzkovatel’a,

zodpovednou osobou je osoba, ktora je poverena prevadzkovatel'om za ti¢elom plnenia tloh
podl'a GDPR a zadkona o ochrane osobnych tdajov,

prijemcom je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny
subjekt, ktorému sa osobné udaje poskytuju alebo spristupnuju, vratane sprostredkovatel’a,
ucelom spracuvania je vopred jednozna¢ne vymedzeny alebo zdkonom ustanoveny zamer
spractuvania osobnych udajov, ktory sa viaze na urcitu ¢innost’,

spraciivanim osobnych tudajov je akakol'vek operacia alebo stibor operacii s osobnymi
udajmi, napriklad ziskavanie, zaznamendavanie, usporadivanie, zmena alebo oprava,
vyhl'addvanie, prehliadanie, vyuZivanie, obmedzenie, poskytovanie, zverejniovanie,
cezhrani¢ny prenos, uchovavanie, vymaz alebo likvidacia, bez ohl'adu na to, ¢i sa vykonavaja
automatizovanymi, ¢iasto¢ne automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami
spracuvania,

sahlasom dotknutej osoby je akykol'vek slobodne dany, konkrétny, informovany
a jednoznac¢ny prejav vole dotknutej osoby, ktorym prostrednictvom jednoznacného
potvrdzujtiiceho ukonu vyjadruje sthlas so spractivanim osobnych udajov, ktoré sa jej tykajua,




)

opravnenym zaujmom je zaujem prevadzkovatel'a alebo iného subjektu, ktory prevazuje nad
zaujmami alebo zakladnymi pravami a slobodami dotknutej osoby.

I11. Informacie k spracuvaniu osobnych udajov:

Udel spraciavania a pravny zaklad spraciavania osobnych udajov

SVP vykonava spracuvanie osobnych udajov s cielom zabezpeéit' plnenie uloh podniku
na uspokojovanie verejnoprospe$nych zaujmov v sulade so zakonom ¢.111/1990 Zb. o Staitnom
podniku v zneni neskorSich predpisov. Osobné udaje su ziskavané priamo od dotknutych osob alebo
od inych organov v sulade s GDPR, zakonom o ochrane osobnych dajov a osobitnymi predpismi
v rozsahu nevyhnutnom podra tychto predpisov na dosiahnutie Géelu spracuvania.

Podnik spracuva osobné udaje na pravnom zaklade a za i¢elom:

a)

b)

9)
h)

vykonavania ekonomickej agendy a spracovania uctovnych dokladov podla osobitnych
zékonov, najmé zakona ¢. 431/2002 Z. z. o Gctovnictve v zneni neskorsich predpisov, zakona
¢. 283/2002 Z. z. o cestovnych ndhradach v zneni neskorsich predpisov, zdkona ¢. 222/2004
Z. z. 0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskor$ich predpisov,

spravy prijatej a odoslanej poSty (spravy registratiry) podla zakona ¢. 395/2002 Z. z.
0 archivoch a registratrach a 0 doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,
zakona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci
a 0zmene adoplneni niektorych zdkonov (zdkon o e-Governmente) v zneni neskorSich
predpisov,

vybavovania ziadosti o vykon prav dotknutych oséb podla GDPR a zékona o ochrane
osobnych udajov,

spristupiiovania informacii podla zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informacii)
v zneni neskorSich predpisov a/alebo stihlas dotknutej osoby v pripadoch, pre ktoré to
uvedeny zakon vyzaduje,

vybavovania podnetov podla zakona ¢. 307/2014 Z. z. o niektorych opatreniach stivisiacich
S oznamovanim protispolo¢enskej ¢innosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov,

verejnych obstaravani podla zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani v zneni
neskorsich predpisov,

evidovania a vybavovania staznosti podl'a zakona ¢. 9/2010 Z. z. o st'aznostiach v zneni
neskorsich predpisov,

plnenia uloh na tuseku peticii podl'a zdkona ¢. 85/1990 Zb. o peticnom prave v zneni
neskorsich predpisov,

vybavovania sudnej agendy podla osobitnych zdkonov, najméd zdkona ¢. 160/2015 Z. z.
Civilny sporovy poriadok v zneni neskorsich predpisov, zakona €. 301/2005 Z. z. Trestny
poriadok Vv zneni neskorSich predpisov, zakona ¢. 162/2015 Z. z. Spravny stdny poriadok
Vv zneni neskorSich predpisov,

monitorovania priestorov kamerovym systémom za ucelom bezpecnosti, ochrany majetku,
zdravia a odhalovania kriminality na. zaklade opravneného zaujmu prevadzkovatel’a,
evidovania vstupov do priestorov podniku na zaklade opravneného zaujmu prevadzkovatela,
zabezpecenia IT sluZieb, sietovej bezpecnosti a bezpecnosti podniku na zéklade opravneného
zadujmu prevadzkovatel’a,

exkurzii V rdmci predzmluvnych a zmluvnych vzt'ahov,

poskytovania ubytovacich sluzieb pri prevadzkovani hotela Meander a strediska Ruzina,
vV ramci predzmluvnych a zmluvnych vztahov, vratane plnenia povinnosti viaZucich sa
k ubytovacim sluzbam podl'a zékona ¢. 253/1998 Z. z. 0 hlaseni pobytu ob¢anov Slovenske;j




republiky a registri obyvatel'ov Slovenskej republiky v zneni neskorSich predpisov, zakona
¢.404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov a zakona ¢. 582/2004 Z. z. o miestnych daniach a miestnom poplatku
za komunalne odpady a drobné stavebné odpady v zneni neskorsich predpisov,

0) informovania verejnosti o ¢innosti podniku na zaklade opravneného zaujmu podniku
a na zaklade suhlasu dotknutej osoby, ak je s oh'adom na okolnosti vhodnejsi alebo vyslovne
potrebny,

p) podujati vykonavanych v pdsobnosti podniku a zvySovania povedomia o podniku na zaklade
opravneného zaujmu podniku a na zaklade suhlasu dotknutej osoby, ak je sohladom
na okolnosti vhodnejsi alebo vyslovne potrebny

q) vydavania vodohospodarskych periodik na zaklade stihlasu dotknutej osoby,

r) vysporiadania majetkovopravnych vztahov Vv ramci predzmluvnych a zmluvnych vztahov
V spojitosti s osobitnymi zakonmi, najmid zakonom ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik
v zneni neskorSich predpisov, zakonom ¢.513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni
neskorsich predpisov,

S) udelovania vynimiek pre pohyb 0sob po hradzi podl'a zakona ¢. 364/2004 Z. z. o vodach
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,

t) vyjadrovacej ¢innosti podl'a zakona ¢. 50/1976 Zb. o tizemnom planovani a Stavebnom
poriadku (stavebny zdkon) Vv zneni neskorsich predpisov,

u) udelovania vynimiek pohybu 0s6b po hradzi podla zakona ¢. 364/2004 Z. z. o vodach
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,

V) poskytovania laboratornych sluzieb v ramci predzmluvnych a zmluvnych vztahov.

Osobné udaje nie su spractvané za inym ucelom, ako za ucelom, na ktory boli pévodne ziskané,
ak tak neustanovia osobitné predpisy, podl'a ktorych podnik postupuje alebo ak dotknuta osoba na to
neudeli dobrovol'ny suhlas.

Podnik spractiva osobné tidaje aj vo vztahu k zamestnancom, ich rodinnym prisluSnikom alebo
blizkym osobam v sulade s osobitnymi predpismi v rdmci pracovnopravnych vzt'ahov.

Povinnost’ poskytnutia osobnych udajov

Dotknuta osoba je povinna poskytnut’ svoje osobné udaje, ak ide o spracuvanie osobnych tudajov,
ktoré vyplyva z osobitnych predpisov (plnenie zakonnych povinnosti), je potrebné na plnenie tloh
realizovanych vo verejnom zaujme a pri vykone verejnej moci podl'a osobitnych predpisov. Obdobne
sa postupuje aj Vpripade uzatvarania zmluvného vztahu s dotknutou osobou. V pripade
neposkytnutia osobnych udajov by nemohlo dojst k splneniu zakonnym povinnostiam alebo
uzatvoreniu zmluvného vztahu.

Suhlas so spracuvanim osobnych udajov a pravo na jeho odvolanie

Suhlas dotknutej osoby podnik ziskava len vtedy a na dosiahnutie ucelu, ak sa neuplatiiuje iny pravny
dovod na spracuvanie osobnych tidajov bez sthlasu. Poskytnutie osobnych udajov a udelenie suhlasu
je v takomto pripade dobrovolné. Ak sa osobné tidaje spractivaji na zaklade stihlasu, dotknuta osoba
ma pravo kedykol'vek svoj sthlas so spracivanim osobnych tidajov odvolat’. Odvolanie stthlasu nema
vplyv na zékonnost spracuvania osobnych udajov zaloZeného na suhlase udelenom pred jeho
odvolanim.

Prijemcovia osobnych udajov, prijemcovia v tretich krajinach

Osobn¢ udaje su poskytované vylucne v rdmci plnenia povinnosti vyplyvajucich z osobitnych
predpisov (organom verejnej moci) alebo na zaklade medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazand alebo sprostredkovatelom v ramci zmluvnych vztahov v stlade s GDPR
a zakonom o ochrane osobnych udajov, a to dodavatel'ovi aplikacného a programového vybavenia




a dodavatelom sukromnych bezpecnostnych sluzieb Vv stvislosti s monitorovanim priestorov
a evidovanim vstupu do priestorov podniku.

Podnik neuskutociiuje prenos osobnych tdajov prijemcom do tretich krajin alebo medzinarodnym
organizaciam a ani takyto prenos nezamysl'a vykonavat’.

Automatizované individualne rozhodovanie a profilovanie, sluzby informac¢nej spolo¢nosti
Podnik nevykonava spractivanie osobnych udajov zalozené na automatizovanom individualnom
rozhodovani, nevykonava profilovanie ani neposkytuje sluzby informacnej spolo¢nosti.

Doba uchovavania osobnych udajov

Podnik uchovava osobné udaje po dobu trvania jednotlivych tcelov spractivania uvedenych vyssie
a nasledne po dobu vymedzenu v registratirnom plane v sulade so zdkonom ¢. 395/2002 Z. z.
0 archivoch a registratirach a 0 doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.
Po uplynuti tejto doby sa osobné tdaje likviduji podl'a registratirneho poriadku v sulade so zadkonom
¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach a 0 doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov. Zaznamy z kamerového systému sa likviduju v lehote 15 dni odo dia ich vyhotovenia.

IV. Ochrana prav dotknutych oséb:

Podl'a €l. 15 az 22 GDPR a § 19 az 29 zékona o ochrane osobnych udajov sa uplatiiuji nasledovné
prava dotknutych osob:

Pravo na potvrdenie a pristup k osobnych udajom

Dotknut4 osoba mé pravo poziadat’ potvrdenie o tom, ¢i sa spracuvaju jej osobné udaje. Rovnako mé
dotknuta osoba pravo poziadat’ o pristup k osobnym udajom, ktoré sa o nej spracuvaju (kopiu / odpis
svojich osobnych tidajov), vratane nasledovnych informacii:

a) ucel spracuvania osobnych udajov, ktory sa jej tyka,

b) kategoérie spraciivanych osobnych udajov na dany ucel,

c) identifikaciu prijemcov alebo kategoérii prijemcov, ktorym boli alebo maji byt osobné daje
poskytnuté,

d) dobu uchovavania osobnych udajov alebo ak to nie je mozné, informaciu o kritériach jej
urcenia,

e) zdroj osobnych tdajov, ak sa osobné udaje neziskali od dotknutej osoby,

f) informéacia o existencii prava pozadovat’ opravu osobnych tdajov tykajicich sa dotknutej
0soby, ich vymazanie alebo obmedzenie ich spractivania, alebo o prave namietat’ spractivanie
osobnych udajov,

g) informaciu o prave podat’ staznost, resp. navrh na zacatie konania na tGrad na ochranu
osobnych udajov,

h) informaciu, ¢i sa v podmienkach podniku vykonava spractuvanie osobnych udajov, ktoré je
zaloZené na automatizovanom individualnom rozhodovani alebo profilovanie.

Pravo na opravu osobnych udajov
Dotknutd osoba mé pravo, aby jej osobné udaje boli bez zbytocného odkladu opravené. Dotknuté
osoba ma taktiez pravo Ziadat’ 0 doplnenie jej netiplnych osobnych tdajov.

Ak mé dotknuta osoba zaujem byt informovana o oznameni plnenia tejto povinnosti voci prijemcom
jej osobnych udajov, je potrebné o to poziadat’.

Pravo na vymaz osobnych udajov
Dotknut4 osoba ma pravo, aby jej osobné idaje boli bez zbytocného odkladu vymazané, ak:
a) uZ nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali a/ alebo spractvali,




b) dotknuta osoba odvola stihlas so spracuvanim osobnych tidajov a neexistuje iny pravny zaklad
pre spractvanie,

c) dotknuta osoba namieta spractivanie osobnych tudajov, ktoré je vykonavané na tcéely plnenia
uloh vo verejnom zaujme a/alebo na ucely opravnenych zdujmov a neprevazuju ziadne
opravnené dovody na spractivanie,

d) osobné tdaje sa spracuvaju nezakonne na zaklade rozhodnutia dozorného organu alebo iného
organu prislusného na rozhodnutie o nezakonnom spractvani,

e) boli splnené povinnosti podla zakona, osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy,
ktorou je Slovenska republika viazana.

Podnik neposkytuje sluzby informacénej spolo¢nosti. Preto pravo na vymaz, ak sa osobné udaje
ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti sa neuplatiiuje.

Povinnost’ vymazat’ osobné tidaje sa neuplatiuje, ak je dand vynimka podl'a ¢l. 17 ods. 3 GDPR alebo
§ 23 ods. 4 zakona o ochrane osobnych udajov.

Ak ma dotknut4 osoba zaujem byt informovanéd o ozndmeni plnenia tejto povinnosti vo¢i prijemcom
jej osobnych udajov, je potrebné o to poziadat’.

Pravo na obmedzenie spraciuvania osobnych udajov
Dotknut4 osoba ma pravo na to, aby sa spractivanie jej osobnych udajov obmedzilo, ak:

a) dotknuta osoba namieta spravnost’ jej osobnych tdajov, a to pocas obdobia umoziujiaceho
overit’ si spravnost’ osobnych udajov,

b) spractivanie osobnych udajov je nezakonné na zaklade rozhodnutia dozorného organu alebo
in¢ho organu prislusného na rozhodnutie o nezakonnom spractivani a dotknuta osoba namieta
vymazanie osobnych udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia,

c) podnik uz nepotrebuje osobné udaje na dosiahnutie ucelu spractvania, ale potrebuje ich
dotknuta osoba na uplatnenie pravneho naroku, alebo

d) namieta spractvanie osobnych udajov za G¢elom plnenia tloh vo verejnom zaujme alebo pri
vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi a naopravnené zaujmy, a to az do
overenia, ¢i opravnené dovody na strane podniku prevazuji nad opravnenymi dovodmi
dotknutej osoby.

O zruSeni obmedzenia spracuvania osobnych udajov bude dotknut4 osoba vopred informovana.

Ak ma dotknuta osoba zaujem byt informovana o ozndmeni plnenia tejto povinnosti vo¢i prijemcom
jej osobnych udajov, je potrebné o to poziadat’.

Pravo na prenosnost’ osobnych udajov

Dotknuta osoba ma pravo ziskat' osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla podniku,
v Strukturovanom, beZne pouzivanom a strojovo ¢itatelnom formate a ma pravo preniest’ tieto osobné
udaje d’alsiemu prevadzkovatelovi, ak je to technicky mozné. Podnik v tejto stvislosti posudi
mozZnost’ prenositelnosti v kazdom pripade individualne s ohl'adom na predmet Ziadosti dotknutej
osoby.

Pravo na prenosnost’ sa nevzt'ahuje na spracuvanie osobnych udajov, ktoré je nevyhnutné na splnenie
ulohy realizovanej vo verejnom zaujme V stlade s osobitnymi predpismi alebo pri vykone verejne;j
moci zverenej prevadzkovatel'ovi.

Uplatnenie prava na prenosnost’ osobnych udajov zo strany dotknutej osoby nesmie mat’ nepriaznivé
dosledky na préva inych osob.




Pravo namietat’ spracivanie osobnych udajov

Dotknut4 osoba ma pravo namietat’ spractivanie jej osobnych udajov, ak sa spractivanie uskutociiuje
za ucelom splnenia tlohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
prevadzkovatel'ovi, alebo sa vykonava za a¢elom opravnenych zaujmov prevadzkovatela alebo tretej
strany. Marketing, ani profilovanie sa v podmienkach podniku nevykonava; uplatnenie prava voci
spracuvaniu na tento ucel sa neuplatiuje.

Dotknuta osoba nema pravo namietat’ spraciivanie osobnych tdajov z dévodov verejného zaujmu, ak
sa osobné udaje spractivaju na vedecké ucely, na ucely historického vyskumu alebo na Statistické
ucely.

Pravo na neuplatiiovanie rozhodovania zaloZeného na automatizovanom individuidlnom
rozhodovani vratane profilovania

Dotknuta osoba mé vo vSeobecnosti pravo na to, aby sa na fiu nevzt'ahovalo rozhodnutie, ktoré je
zalozené vylu¢ne na automatizovanom spracuvani osobnych udajov vratane profilovania a ktoré ma
pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju obdobne vyznamne ovplyviuji.

Podnik nevykonava spracuvanie osobnych udajov, ktoré by bolo zalozené na automatizovanom
individualnom rozhodovani anevykonava ani profilovanie. Preto pravo na neuplatiiovanie
rozhodovania, ktoré je zaloZzené na automatizovanom individudlnom rozhodovani, vratane
profilovania sa neuplatiiuje.

V. Vybavovanie ziadosti o vykon prav dotknutych oséb

Sposob uplatnenia Ziadosti o vykon prav

Ak vznikni opravnené pochybnosti o totoznosti dotknutej osoby, ktord si uplatnila svoje prava,
podnik je opravneny vykonat' opatrenia na overenic jej totoznosti, napriklad vyZziadanim si
dodato¢nych udajov a informacii, jej predvolanim, ak je to tcelné a overenim dokladu jej totoZnosti
alebo inym vhodnym spdsobom podl'a povahy veci.

Poplatky za vybavenie Ziadosti
Ziadost 0 vykon prav dotknutej osoby sa vybavuje bezodplatne.

Ak si dotknuta osoba uplatni opakované ziadosti o pristup k osobnym tidajom, za poskytnutie d’al$ich
kopii osobnych udajov je podnik opravneny si od dotknutej osoby uctovat’ primerany poplatok
zodpovedajuci administrativnym nakladom.

Ak je ziadost’ dotknutej osoby zjavne neopodstatnena alebo neprimerana najma pre jej opakujucu sa
povahu, podnik je opravneny od dotknutej osoby pozadovat primerany poplatok zohladiujuci
administrativne naklady na poskytnutie informécii alebo na ozndmenie alebo na uskuto¢nenie
poZadovaného opatrenia, alebo odmietnut’ konat’ na zaklade Ziadosti.

V1. Dozorny organ
Dozorny organ: Urad na ochranu osobnych idajov Slovenskej republiky

Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava
e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, tel.: 02 / 3231 3234




Ak sa dotknuta osoba domnieva, ze boli pri spraciivani osobnych udajov porusené jej prava chranené
GDPR a/alebo zakonom o ochrane osobnych tdajov, ma pravo podat’ na urad st'aznost’, resp. navrh
na zacatie konania v stlade so zakonom 0 ochrane osobnych udajov.




